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Administragao
eFinangas

TERMO DE REFERENCIA - CONSOLIDADO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS - DE COTACAO, EMISSAO,
REMARCACAO E CANCELAMENTO DE PASSAGEM AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL, POR MEIO DE ATENDIMENTO REMOTO E DE
ATENDIMENTO PRESENCIAL, PARA ATENDER A PREFEITURA MUNICIPAL E
SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE ULIANOPOLIS.

2.1. A contratacao visa dar subsidios para a execucao de tarefas ligadas a Gestao
Municipal, como: Representacado, capacitacao, participacdo em congressos,
conferéncias, reunides técnicas e demais demandas inerentes de interesse da
gestdo publica municipal, proporcionando transporte aéreo aos seus
representantes politicos e servidores, bem como, outras pessoas necessarias
para o desenvolvimento das atividades de interesse publico.

2.2. A escolha pelo transporte aéreo justifica-se pelos ganhos relacionados ao
tempo despendido, a seguranca do passageiro e ao custo-beneficio resultante
desta modalidade de deslocamento, sendo bem mais viavel para atender as
necessidades desta municipalidade, tendo em vista que muitas viagens sao
marcadas com pouco prazo para planejamento e em cidades longe da sede do
municipio, normalmente em capitais e grandes centros.

2.3. O tipo de licitacao a ser feita pela maior oferta de percentual de desconto,
em lances sucessivos, justifica-se pela adequacao da lei ao caso concreto,
ajustando-a a natureza do objeto ora licitado, restando assegurada a escolha da
proposta mais vantajosa que, conjuntamente com a isonomia de todos os
interessados, constituem as finalidades primeiras de presente procedimento
licitatorio.

3.1. O valor estimado para custeio do objeto deste Termo de referéncia, por
Orgao demandante, estao descritos no quadro abaixo:

VALOR
N° ORGAO DEMANDANTE ESTIMADO
(R$)
01 | GABINETE DA PREFEITA 50.000,00
02 | SECRETARIA MUN. ADM. E FINANCAS 70.000,00
03 | SECRETARIA MUN. CULTURA, DESPORTO E TURISMO 14.000,00
04 | SECRETARIA MUN. PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO 40.000,00
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05 | SECRETARIA MUN. DE EDUCACAO 50.000,00
06 | SECRETARIA MUN. DE SAUDE 50.000,00
07 | SECRETARIA MUN. DE OBRAS E INFRAESTRUTURA 20.000,00
08 | SECRETARIA MUN. DE ASSISTENCIA SOCIAL 24.000,00
09 | SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE 30.000,00
10 | SECRETARIA MUN. DE AGRICULTURA, PECUARIA E ABAST. 20.000,00

TOTAL 388.000,00

3.2 A quantidade solicitada esta justificada de acordo com as solicitacoes dos
orgaos integrantes da Prefeitura Municipal de Ulianopolis e relacao de consumo
conforme as demandas dos oficios que consta nos autos do processo.

4.1. O codigo/localizador, comprovando a aquisicdo da passagem aérea
contendo as seguintes informacoées: (localizador, trecho, horarios de voos),
devera ser enviado para o setor competente no endereco na Av. Para, n°® 651,
Bairro: Caminho das Arvores, Ulianopolis/Pa. CEP: 68632 - 000, podendo
também ser enviado por e-mail: gabinete.pmu@ulianopolis.pa.gov.br c/c
secretaria.semaf@ulianopolis.pa.gov.br ou ainda via torpedo SMS.

4.2. O prazo para emissdo da passagem nao podera ultrapassar 24 (vinte e
quatro) horas, apos o recebimento da autorizacdo de compra, em casos de
viagens urgentes, podera a contratante solicitar a aquisicao das passagens e o
envio imediato da mesma.

Os servicos provenientes deste certame deverao ser realizados de forma
fracionada conforme demandas e solicitacao da Gestao Municipal.

O contrato tera vigéncia a partir da data de assinatura até 31 de dezembro de
2022.

7.1. A contratante reserva-se ao direito de usufruir de todos as vantagens que
por ventura ocorram durante a vigéncia do contrato, tais como: descontos por
compras ou reservas antecipadas, milhagens e outros do género, estas por sua
vez serao utilizadas para servicos de interesse da contratante.

7.2. Sempre que solicitada, a empresa devera fornecer, listagem atualizadas, na
qual conste o voo, horario de partida e chegada, incluindo escalas e conexdes a
ser obtida junto as companhias aéreas atuantes no mercado nacional e
internacional.
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7.3. Desde que, previa e expressamente determinado pela contratante na
requisicao de passagens, estas poderao ser entregues em outros locais e horarios
nao convencionais, ou ainda, em se fazendo necessario, colocadas a disposicao
dos usuarios nos balcoes das companhias aéreas nos aeroportos. Na ocorréncia
da Prefeitura Municipal de Ulianopolis confirmar a reserva dentro do prazo
consignado para a manutencao do preco informado, a empresa ficara
desobrigada de manter o maior desconto, sendo a passagem adquirida pelo valor
de mercado para a data da efetiva confirmacao.

7.4. As quantidades de passagens aéreas bem como os trechos a serem utilizados
serao definidos de acordo com as necessidades especificas de cada 6rgao da
Gestao Municipal.

8 - DISPOSICOES ESPECIFICAS DOS SERVICOS

8.1. A contratada devera fornecer as passagens aéreas nacionais e internacionais
para a Prefeitura Municipal de Ulianopolis, mantendo para tanto atendimento
ininterrupto de 08 (oito) as 18 (dezoito) horas, de segunda a sexta feira, devendo
ainda indicar um telefone de plantido para atendimento de situacoes
emergenciais fora do horario normal, inclusive aos sabados, domingos e feriados,
bem com o nome do funcionario para contato, em documento no ato da
assinatura do contrato.

8.2. Os valores das passagens deverao acompanhar a politica de precos
determinada pelo Governo Federal, através do Departamento de Aviacao Civil-
DAC.

8.3. A contratada devera prestar informacoes atualizadas de itinerarios, tarifas
nacionais e internacionais, periodicidade de voos e de viagens de interesse da
contratante, em ambito nacional e internacional e designar um (01) funcionario
para atendimentos exclusivos aos servicos.

8.4. A contratada devera cotar, emitir, remarcar e cancelar passagens aéreas.

8.5. A contratante devera ter acesso as mesmas vantagens oferecidas ao setor
privado, sendo que a contratada devera emitir as passagens aéreas solicitadas
com o menor preco dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas
promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programacao da
viagem.

8.6. A contratada devera informar a contratante, mediante envio de
correspondéncia oficial quando houver aumento de passagens aéreas, segundo
a politica de precos determinada pelo Governo Federal, através do DAC,
indicando seu percentual e quando houver alteracoes em operacoes de
companhias aéreas.

8.7. A contratada devera cancelar as passagens adquiridas pela contratante, sem
utilizacado, mediante sua solicitacao escrita (por oficio ou por e-mail).
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8.8. A contratada devera informar sobre a emissao de bilhete no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas ap6s sua solicitacao pela contratante, a fim de evitar
acréscimo no valor da tarifa, caso de verifique acréscimo quando da emissao do
bilhete no prazo estabelecido acima, devera a contratada manter contato com o
setor competente a fim de obter autorizacao para emissao do bilhete com o valor
do acréscimo.

8.9. Comunicar a contratante possiveis cancelamento de voos onde haja emissao
de passagem a ser paga por essa casa de leis, ficando obrigada a providenciar
outros voos nas mesmas condicoes de preco, data e horario compativeis com os
mesmos. Ao encaminhar os bilhetes a contratada, obrigatoriamente, deve
informar em qual modalidade da tarifa ele foi emitido.

8.10. A contratada devera apresentar, no ato da solicitacdo, um orcamento de
todas as companhias aéreas disponivel no periodo solicitado.

A proposta elaborada pela contratada devera conter o percentual de desconto,
com no maximo duas casas decimais, a ser aplicado sobre a taxa DU (taxa de
emissao do bilhete), praticada pela empresa de transporte aéreo, em ambito
nacional e internacional, inclusive sobre as tarifas promocionais.

A contratada devera comprovar de aptidao para desempenho de atividades
pertinentes e compativel em caracteristicas com o objeto da licitacao através da
apresentacdo de, no minimo, 01 (um) atestado de desempenho anterior,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprobatério da
capacidade técnica para atendimento ao objeto, acompanhado de nota fiscal.

A execucao da prestacao dos servicos sera acompanhada e fiscalizada pelo Fiscal
de Contratos designado para este fim, pela Prefeitura Municipal de Ulianépolis.

12.1. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, impostos, taxas,
encargos, royalties, decorrentes da execucao do servico, sem qualquer 6nus para
a Prefeitura Municipal de Uliané6polis.

12.2. Manter a compatibilidade com as obrigacdes assumidas durante todo o
contrato.

12.3. Substituir as suas expensas, todo e qualquer servico que esteja em
desacordo com as especificacoes exigidas e padroes de qualidade exigidos.
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12.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracao ou
a terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo até a entrega dos produtos.

12.5. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do prazo de entrega do Objeto.

12.6. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante,
durante a execucao do contrato.

12.7. Aceitar nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) das quantidades
atualizadas no contrato, na forma do art. 65, paragrafos 1° e 2° da Lei n°
8.666/93 e suas alteracoes posteriores.

12.8. Comprovar a capacidade de exequibilidade da proposta quando assim
solicitado pelo 6rgao contratante, no tocante ao preco ofertado e as marcas
descritas na proposta.

Todos os servicos executados deverao possuir garantia de qualidade, de acordo
com o Coédigo de Defesa do Consumidor.

14.1. Rejeitar todo e qualquer servico que nao atendam aos requisitos constantes
nas especificacoes na planilha descritiva.

14.2. Efetuar o pagamento na forma e no prazo estabelecido no Contrato e/ou
Empenho.

Em caso de erro de execucdao do contrato, execucdo imperfeita, mora de
execucdo, inadimplemento contratual ou nao veracidade das informacoes
prestadas, a Licitante ou a Contratada esta sujeita as sancoes dispostas em Lei
e nos termos do contrato acertado entre as partes.

16.1. O valor maximo proposto pela Prefeitura Municipal e suas Secretarias de
Ulianépolis para a prestacao de servicos € de R$ 388.000,00 (Trezentos e oitenta
e oito mil reais)

16.2. O valor proposto é estimado de acordo com as necessidades esperada por
estas municipalidades no decorrer da vigéncia do contrato.

Pagina 5 de 6



Administragao
eFinangas

3

L fandpolis

PREFEITURA MUNICIPAL DE ULIANOPOLIS lq
CNPJ: 83.334.672/0001-60

AV. Para, 651 — Bairro Caminho das Arvores — CEP: 68632-000 — Uliandpolis — Para.

16.3. O valor estimado servira tao somente como subsidio as licitantes na
formulacao das propostas e na indicacao do valor de agenciamento de viagens,
nao constituindo qualquer compromisso futuro, pois o fornecimento das
passagens sera efetuado mediante requisicao e de acordo com a necessidade.
Nao cabendo a contratada quaisquer direitos, caso nao sejam atingidos durante
o valor maximo estimado no prazo de vigéncia do contrato.

17.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apos a comprovacao de
execucao de entrega, conforme Nota Fiscal/Fatura, discriminada de acordo com
a Ordem de compras, atestado de recebimento definitivo dos itens e contra

recibo.

17.2. O pagamento sera creditado em favor da contratada, através de ordem
bancaria, contra qualquer banco indicado na proposta, devendo para isto, ficar
explicitado o nome, numero da agéncia e o numero da conta corrente em que
devera ser efetivado o crédito.

17.3. Nenhum pagamento sera efetuado a Empresa Contratada se a mesma nao
estiver em dias com suas regularidades fiscal e trabalhista.

Secretaria Municipal de Administracao e Financas.

Wiz Assinado de
HENRIQUE for
LACERDA %
LOPES:024963 |
15201

Ulianopolis/PA, 13 de setembro de 2021.

KELLY
CRISTINA ~ for

KALITHA SAHARA Assinado de forma
DESTRO digital por KALITHA

. SAHARA DESTRO
SENA:52820637272 seNp:52820637272
KALITHA SAHARA DESTRO SENA

Secretaria Municipal de Administracao e Financas

04665268 526
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